
 
Nervt es Sie, wenn Sie warten müssen? 
 
Mehr als die Hälfte der Deutschen nimmt Wartezeiten 
als größtes Ärgernis im Alltag wahr. Sie empfinden Warten 
als Raub wertvoller Lebenszeit. 
Wie wir warten, ist kulturell geprägt. Menschen in west-
lichen Industrienationen gelten als besonders ungeduldig 
dabei. Die objektive Dauer und das subjektive Empfinden 
der Wartezeit stimmen aber oft nicht überein. Häufig 
überschätzen wir Wartezeiten. 
Es gibt einige Faktoren, die beeinflussen, wie wir Warten 
empfinden. Ist ein Raum z. B. recht dunkel, empfinden wir 
das Warten als kürzer; gedämmtes Licht wirkt 
entspannend und lässt uns die Zeit eher vergessen. 
Auch mit Musik kommt uns das Warten weniger lang vor. 
Der Takt bestimmt dabei unser Zeitgefühl: Je langsamer 
das Lied, desto besser. 
Andere Warteschlangen – etwa im Supermarkt – sollte 
man übrigens ignorieren, denn wenn unsere Schlange 
langsamer vorankommt als die anderen, vergeht unsere 
Zeit auch subjektiv besonders langsam.  
Gut gegen Frust beim Warten ist Ablenkung. Hier hat die 
ständige Verfügbarkeit von Informationen auf Smart-
phones doch einmal nur Vorteile. 
 
(155 Wörter) 
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